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Querida familia: 
¡Felicitaciones! La escuela ha comenzado a usar Symphony Math, que permite que su hijo use el programa Symphony Math en el hogar. Para comenzar a usarlo, siga esta guía de tres pasos. Tenga en cuenta que todos los problemas de soporte deberán enviarse al personal técnico de la escuela:


Contacto de soporte:
____________________


Teléfono: 
____________________


Correo electrónico:
____________________

Paso 1: Descargue el programa
Escriba esta dirección en su navegador para ingresar al sitio de aprendizaje de Symphony Learning: www.symphonylearning.com. 

Haga clic en el vínculo Downloads (descargas) que se ubica a la izquierda de la pantalla.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para descargar e instalar la versión actual de Symphony Math.
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Paso 2: Configure el programa
Cuando ejecute Symphony Math por primera vez, se le preguntará si está usando el programa en la escuela o en el hogar. Haga clic en "Home" (hogar) y luego escriba la siguiente información, como se muestra a continuación. 

Nº de cuenta de la escuela: 

 ______________

 
(Estudiante) Nombre de usuario:
 _____________


(Estudiante) Contraseña:

 ______________

Si puede ver la información de su hijo, ya puede comenzar a usar Symphony Math. 
IMPORTANTE: Debe ingresar la contraseña anterior cada vez que su hijo use Symphony Math.

Paso 3: Use el programa
Mientras el alumno usa Symphony Math, el programa se ajusta automáticamente a su nivel de aptitud y estilo de aprendizaje. Por lo tanto, no es necesario realizar ajustes o configuraciones adicionales. Si su hijo necesita ayuda, enséñele a presionar el botón Lifesaver (salvavidas) para obtener consejos. El botón Lifesaver se ubica en la parte superior de la pantalla y le indica al programa que los estudiantes tienen problemas. El programa brindará asistencia con la pregunta actual y ajustará el nivel de dificultad de las preguntas siguientes.
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